
Auteurs 

Powered by Urben Prime

Regie op gegevens 
in de praktijk

© Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag worden openbaar gemaakt of verveelvoudigd, opgeslagen in een data verwerkend systeem of uitgezonden in enige vorm 
door middel van druk, fotokopie of welke andere wijze dan ook zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Urben Prime (Linckr).
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Even voorstellen …
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Huidige verbinding consument dienstverleners
Verticale oplossingen – heel veel Mijn-omgevingen 

Allemaal verschillende 
manieren om data uit 
te wisselen

Dienstverleners

Systemen 
dienstverleners

Consument

Makelaar Notaris Adviseur Bank Verzekeraar
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De Woonreis van een consument
Veel (onnodige) herhaling van stappen
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Uitdagingen en oplossingen

… met allemaal verschillende oplossingen

De dienstverlener heeft veel uitdagingen …

Wwft

Leadgeneratie

Online dossier

Digitaal 
ondertekenen

Communicatie 
cliënt

Tijdrovende 
processen

Vastlegging 
processen

Privacy & 
veiligheid
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Uitdagingen en oplossingen

Linckr lost dat op!

Wwft

Leadgeneratie

Online dossier
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processen

Efficiënte 
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veiligheid



24-10-2023 Linckr 7

Uitdagingen en oplossingen

Linckr lost dat op!

Wwft
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Uitdagingen en oplossingen

Linckr lost dat op!

Wwft

Leadgeneratie

Online dossier

Digitaal 
ondertekenen

Communicatie 
cliënt

Vastlegging 
processen

Efficiënte 
processen

Privacy & 
veiligheid

… met verdelen van de kosten over dienstverleners

Alles met één app!
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Linckr
Een platform met een centrale data kluis van de 
consument

Makelaar

Geldgever

Verzekeraar

Adviseur

Notaris

Advocaat

Accountant

Deurwaarder

Consument



24-10-2023 Linckr 10

Makelaar

Geldgever

Verzekeraar

Adviseur

Notaris

Advocaat

Accountant

Deurwaarder

Consument

Linckr is gestart met De Woonreis!

Linckr
Een platform met een centrale data kluis van de 
consument

Ik wil mijn data op één plek 
opslaan en kunnen delen, maar 
alleen met mijn toestemming
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De Woonreis van een consument
Hergebruik data en procesbegeleiding
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Van dit …
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Makelaar

Financieel 
adviseur

Bank

Data

Data

Data

Data

Verzekeraar Notaris

Uitwisseling van o.a.:
• data
• documenten
• statussen

… naar dit!

De Woonreis van een consument
Hergebruik data en procesbegeleiding
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Waar staan we?

➢ Meer dan 60 aangesloten notariskantoren
➢ Integratie met Kolibri met > 1.300 makelaars
➢ Integratie met Quantaris met > 150 notariskantoren
➢ Integratie met Nobilex met > 25 notariskantoren
➢ Aangemeld voor certificering Zorgeloos Vastgoed
➢ Integraties met andere softwareleveranciers voor makelaardij en notariaat wordt 

aan gewerkt

➢ Crowdrealestate > crowd funding platform voor real estate projecten
➢ Accountancy > contract met eerste accountantskantoor
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Veiligheid en bescherming van privacy voorop

Linckr hecht veel waarde aan veiligheid en privacy bescherming en daarom zijn 
wij ISO-27001 (security) én ISO-27701 (privacy) gecertificeerd.
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Nominaties Linckr

Tweede bij de 
vakjury!

https://privacyawards.nl/genomineerden-nederlandse-privacy-awards-2023-bekend/
https://www.computable.nl/artikel/informatie/awards-nieuws/7523882/1853296/digidentity-en-linckr-bieden-samen-digitale-kluis-aan.html
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Linckr platform
High level architectuur

Service Provider
Web portal

API

Consent 
mechanisme

Digitaal 
ondertekenen

Dynamische 
procesondersteuning

Identificatie en 
verificatie identiteit 

consument

Brondata systemen

Solid PODS voor 
iedere consument 
(Personal Online 

Data Storage)
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Linckr platform
High level architectuur

Service Provider
Web portal

API

Consent 
mechanisme

Digitaal 
ondertekenen

Dynamische 
procesondersteuning

Identificatie en 
verificatie identiteit 

consument

Brondata systemen

Solid PODS voor 
iedere consument 
(Personal Online 

Data Storage)

Identiteit van consument wordt 
geverifieerd door gebruik te maken 

van Digidentity (volledig online). 
Hiermee krijgt de consument een 

digitale identiteit tegen het 
hoogste Europese 

veiligheidsniveau (eIDAS Hoog)
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Linckr platform
High level architectuur

Service Provider
Web portal

API

Consent 
mechanisme

Digitaal 
ondertekenen

Dynamische 
procesondersteuning

Identificatie en 
verificatie identiteit 

consument

Brondata systemen

Solid PODS voor 
iedere consument 
(Personal Online 

Data Storage)

Met deze digitale identiteit (eIDAS 
Hoog) kan de consument documenten 
digitaal ondertekenen. Deze digitale 

handtekening, een Qualified Electronic 
Signature (QES), staat juridisch gelijk 

aan een natte handtekening.
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Linckr platform
High level architectuur

Service Provider
Web portal

API

Consent 
mechanisme

Digitaal 
ondertekenen

Dynamische 
procesondersteuning

Identificatie en 
verificatie identiteit 

consument

Brondata systemen

Solid PODS voor 
iedere consument 
(Personal Online 

Data Storage)

De data van de consument wordt in een 
eigen digitale kluis opgeslagen. Deze 
staat buiten Linckr en de consument 

moet Linckr expliciet toestemming geven 
om deze te kunnen benaderen. 

De consument kan deze kluis ook 
rechtstreeks (zonder Linckr) benaderen.
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Linckr platform
High level architectuur

Service Provider
Web portal

API

Consent 
mechanisme

Digitaal 
ondertekenen

Dynamische 
procesondersteuning

Identificatie en 
verificatie identiteit 

consument

Brondata systemen

Solid PODS voor 
iedere consument 
(Personal Online 

Data Storage)

Solid POD voor 
de onderneming

Mogelijkheid om meerdere Solid PODS en 
e-wallets te koppelen aan Linckr (future 

feature)
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Andere data-initiatieven vs Linckr
Linckr omarmt samenwerking

eWallets

eWallets fungeren als identiteit wallets en bevatten kleinere inhoudelijke credentials zoals:

- Diploma's
- Autorisaties
- Gevalideerde bankrekeningnummers
- enzovoort

Verschillende grootschalige pilotprojecten, waaronder Europese initiatieven, zijn momenteel in uitvoering. 
Diverse toekomstige credentials kunnen worden geleverd als verified credentials via eWallets, mits ze digitaal 
kunnen worden geverifieerd en gevalideerd.

Een hybride oplossing die de eWallets en POD's combineert, fungeert als de brug tussen de oude en de nieuwe 
wereld.
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Zorgeloos Vastgoed
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Zorgeloos Vastgoed
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Hoe werkt dat in de praktijk?
(eerste fase)
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Fase 1, starten dossier
• Dossier wordt aangemaakt 
• Informatie wordt verwerkt

Fase 1, starten dossier
• Consumenten worden uitgenodigd en onboarden
• Consumenten handelen taken af incl. Wwft
• Consumenten geven toestemming voor delen informatie
• Consumenten geven akkoord op Algemene Voorwaarden
• Consumenten beantwoorden vragenlijsten (incl. leadgeneratie 

familiepraktijk)

Fase 2, behandelen dossier
• Dossier wordt behandeld
• Stukken worden verstuurd
• Akten worden getekend

Fase 2, behandelen dossier
• Consumenten ontvangen stukken
• Consumenten ontvangen berichten (bijv. m.b.t. WBS/Bankgarantie)
• Consumenten ontvangen afschriften

Proces De Woonreis
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Notariskeuze bij koper

Verstuur via Linckr

Linckr Notariskeuze

De makelaar kiest de notaris 
en verstuurt via Linckr alle 

data en documenten naar het 
notariskantoor
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Fase 1, starten dossier
• Dossier wordt aangemaakt 
• Informatie wordt verwerkt

Fase 1, starten dossier
• Consumenten worden uitgenodigd en onboarden
• Consumenten handelen taken af incl. Wwft
• Consumenten geven toestemming voor delen informatie
• Consumenten geven akkoord op Algemene Voorwaarden
• Consumenten beantwoorden vragenlijsten (incl. leadgeneratie 

familiepraktijk)

Fase 2, behandelen dossier
• Dossier wordt behandeld
• Stukken worden verstuurd
• Akten worden getekend

Fase 2, behandelen dossier
• Consumenten ontvangen stukken
• Consumenten ontvangen berichten (bijv. m.b.t. WBS/Bankgarantie)
• Consumenten ontvangen afschriften

Proces De Woonreis
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Integratie softwareleveranciers

‘Panklare’ dossiers door overname data
m.b.v. integratie software!

Nog te integreren met :

Of m.b.v. robotisering?
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Fase 1, starten dossier
• Dossier wordt aangemaakt 
• Informatie wordt verwerkt

Fase 1, starten dossier
• Consumenten worden uitgenodigd en onboarden
• Consumenten handelen taken af incl. Wwft
• Consumenten geven toestemming voor delen informatie
• Consumenten geven akkoord op Algemene Voorwaarden
• Consumenten beantwoorden vragenlijsten (incl. leadgeneratie 

familiepraktijk)

Fase 2, behandelen dossier
• Dossier wordt behandeld
• Stukken worden verstuurd
• Akten worden getekend

Fase 2, behandelen dossier
• Consumenten ontvangen stukken
• Consumenten ontvangen berichten (bijv. m.b.t. WBS/Bankgarantie)
• Consumenten ontvangen afschriften

Proces De Woonreis
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De consument wordt 
namens de notaris 

uitgenodigd om de app te 
downloaden en het proces 

te starten.

Proces De Woonreis
integratie makelaar-consument-notaris



• Geverifieerde identiteit en gevalideerde 
identiteitsgegevens

• Persoonlijke datakluis voor/van de consument
• Hoogst mogelijke toegangsbeveiliging (2FA)
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Fase 1: éénmalige onboarding consument



• Veilige communicatie met cliënt
• Klantvriendelijk communiceren met behulp 

van een app 
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Fase 1: start dossier



• Veilige communicatie met cliënt
• Klantvriendelijk communiceren met behulp van een app 
• Wwft: 

• Herkomst eigen middelen

• PEP

• UBO
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Fase 1: start dossier



• Veilige communicatie met cliënt
• Klantvriendelijk communiceren met behulp van een app 
• Wwft: 

• Herkomst eigen middelen

• PEP

• UBO

• Akkoord algemene voorwaarden 
• Vragenlijsten
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Fase 1: start dossier
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Fase 1, starten dossier
• Dossier wordt aangemaakt 
• Informatie wordt verwerkt

Fase 1, starten dossier
• Consumenten worden uitgenodigd en onboarden
• Consumenten handelen taken af incl. Wwft
• Consumenten geven toestemming voor delen informatie
• Consumenten geven akkoord op Algemene Voorwaarden
• Consumenten beantwoorden vragenlijsten (incl. leadgeneratie 

familiepraktijk)

Fase 2, behandelen dossier
• Dossier wordt behandeld
• Stukken worden verstuurd
• Akten worden getekend

Fase 2, behandelen dossier
• Consumenten ontvangen stukken
• Consumenten ontvangen berichten (bijv. m.b.t. WBS/Bankgarantie)
• Consumenten ontvangen afschriften

Proces De Woonreis



• Uitwisseling bestanden met zekerheid van de identiteit van de ontvanger voor documenten zoals afschriften/ontwerpen
• Uitwisseling berichten en mogelijkheid cliënt om te reageren
• Vastlegging dat berichten/documenten gezien zijn
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Fase 2: afhandeling dossier
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Makelaar

Geldgever

Verzekeraar

Adviseur

Notaris

Advocaat

Accountant

Deurwaarder

Consument

Linckr gaat verder met 
De Woonreis!

Linckr
Een platform met een centrale data kluis van de 
consument
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Makelaar

Geldgever

Verzekeraar

Adviseur

Notaris

Advocaat

Accountant

Deurwaarder

Consument

Linckr
Een platform met een centrale data kluis van de 
consument

Wie komt het Linckr 
ecosysteem versterken…?
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?

Vragen?
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r.heinen@linckr.com
06-10027410

Contactgegevens

mailto:r.heinen@linckr.com
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